
UGOVOR O PRODAJI NA DALJINU 

Zaključen dana godine u Futogu ,između: 

1. Crux doo Futog, ul. Sime Šolaje 68, MB 20639881, PIB 106598378. Koje zastupa direktor Saša Očoveji, kao Prodavac (u daljem 

tekstu: Prodavac/Crux doo) i 

2. _______________ iz _______________, ul. _______________, br. _____, JMBG: ____________, kao Kupac (u daljem tekstu: 

Kupac) 

Uvodne odredbe 

Član 1. 

Kupac potpisivanjem ovog Ugovora potvrđuje da je od strane Prodavca upoznat sa Obaveštenjem za ugovor na daljinu, odnosno 

Pravilnikom o kupovini na daljinu, kao I Uslovima kupovine I isporuke, donetim od strane privrednog društva u skladu sa članom 12. i 

26. Zakona o zaštiti potrošača Republike Srbije ("Sl. glasnik RS", br. 88/2021) trajno dostupnim na on-line stranici privrednog društva 

Crux doo Užice - https://www.cruxonline.rs/ sadrži podatke o osnovnim obeležjima robe (proizvoda) koja je predmet kupoprodaje, 

adresi I drugim podacima koji su od značaja za utvrđivanje identiteta Prodavca, o ceni, načinu pladanja, načinu I roku isporuke I 

načinu izvršenja drugih ugovornih obaveza, o funkcionalnosti robe, o postojanju I uslovima garancija, o postojanju zakonske 

odgovornosti Prodavca zbog nesaobraznosti robe ugovoru, o načinu izjavljivanja reklamacije, a naročito o mestu prijema I načinu 

postupanja po njima, uslovima koji se odnose na ostvarivanje prava potrošača po osnovu saobraznosti, kao i o uslovima za 

jednostrani raskid ugovora. 

Predmet Ugovora 

Član 2. 

Ovim ugovorom, Prodavac prodaje, a Kupac kupuje  ___________________(u daljem tekstu: roba). Prodavac se obavezuje da de 

isporučiti robu sa kompletnom dokumentacijom I pripadajudom ambalažom,tj. Kompletnu kakva je dobavljena od proizvođača, 

uvoznika ili distributera, dok se Kupac obavezuje da za to isplati cenu I preuzme robu. 

Član 3. 

Prodavac je dužan da Kupcu isporuči robu u roku od 7 dana od zaključenja ovog ugovora s tim da rok nemože biti duži od 30 dana. 

Isporuka robe de se izvršiti na slededi način: kurirskom službom Post Exspres. 

Troškove isporuke snosi Kupac ukoliko je vrednost porudžbine manja od 4000,00 dinara ili Kupac zahteva posebnu vrstu usluge – 

„Isporuka u danu“, u suprotnom, troškove isporuke snosi Prodavac. Isporuka de biti izvršena Kupcu ili licu koje je on ovlastio ili 

prevoziocu, a po nalogu Kupca. 

Član 4. 

Kupac je dužan da prilikom prijema robe pregleda robu I proveri njenu saobraznost sa naručenom, te ukoliko ima primedbi, odmah 

istakne postojanje nedostaka ili nepravilnosti koje se mogu uočiti pregledom. 

Za skrivene nedostatke koji su postojali u momentu prelaska rizika naKupca, Prodavac odgovara u roku od dve godine od momenta 

predaje artikla, sa tim što se pretpostavlja da su nedostaci postojali u momentu prelaska rizika na Kupca, ako se pokažu u roku 

kradem od šest meseci od dana prijema robe, čime se neisključuje pravo Prodavca da dokaže suprotno. 

Momenat prelaska rizika sa Prodavca na Kupca je moment predaje robe Kupcu ili licu koje je Kupac ovlastio za prijem robe u njegovo 

ime. 

U slučaju postojanja nedostatka za koje Prodavac odgovara, na prava Kupca I postupak ostvarivanja prava, primenjuju se odredbe 

Zakona o zaštiti potrošača. 



Kupac ima pravo da odustane od ugovora zaključenog na daljinu, u roku od 14 dana, bez navođenja razloga I dodatnih troškova, osim 

troškova vradanja robe, koje u ovom slučaju snosi Kupac. Kod ugovora o prodaji robe na daljinu, rok od 14 dana računa se od trenutka 

kada roba dospe u državinu Kupca, odnosno tredeg lica koje je odredio Kupac, a koje nije prevoznik. 

Kupac nema pravo da odustane od ugovora u slučaju: 

1) pružanja usluga, nakon što je usluga u potpunosti izvršena, ako je pružanje usluge počelo nakon izričite prethodne saglasnosti 

potrošača I uz njegovu potvrdu da zna da gubi pravo na odustanak od ugovora kada trgovac u potpunosti izvrši ugovor; 

2) isporuke robe ili pružanja usluga čija cena zavisi od promena na finansijskom tržištu na koje trgovac ne može da utiče I koje mogu 

nastati u toku roka za odustanak; 

3) isporuke robe proizvedene prema posebnim zahtevima potrošača ili jasno personalizovane; 

4) isporuke zapečadene robe koja se ne može vratiti zbog zaštite zdravlja ili higijenskih razloga I koja je otpečadena nakon isporuke; 

5) isporuke robe koja se, nakon isporuke, zbog svoje prirode neodvojivo meša sa drugom robom. 

Član 5. 

Kupac se obavezuje da za robu koja je predmet ovog ugovora, isplati Prodavcu iznos od RSD, na načine i pod uslovima navedenim na 

sajtu Crux doo. 

Član 6. 

Kupac je odgovoran za štetu koja nastane propuštanjem da preuzme robu koju mu je poslao Prodavac u skladu sa ovim ugovorom. 

Pod štetom se podrazumeva oštedenje na robi, kao I troškovi koje Prodavac ima zbog propuštanja Kupca da preuzme robu, kao što su: 

troškovi čuvanja, prepakivanja, vradanja robe I slično. 

Član 7. 

U slučaju spora, ugovarači su saglasni da se pokuša njegovo rešavanje vansudskim sredstvima u skladu sa Zakonom. 

 

Član 8. 

Ugovor je zaključen podsredstvom sredstava komunikacijai to: e-mailom u jednom originalnom primerku na osnovu koga je 

napravljano 4 kopije, od kojih je jedna za kupca, a ostale za Prodavca. 

 

Prodavac 
 

________________________ 
 

Kupac 
 

________________________ 
 

 


